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O objetivo deste texto é propor uma adaptacao ao processo de tomada de decisao militar
em vigor (EP 2007) para as operacdes de Apoio Militar de Emergéncia (AME), tendo
como referéncia a resposta a dar pelo Exército através da Unidade de Apoio Militar de
Emergéncia (UAME) e das restantes unidades do dispositivo que tém responsabilidades
de aprontamento de mddulos de AME. A andlise sera efetuada na perspetiva do
comandante da UAME, mas é também valida para qualquer comandante de unidade a
quem ¢ solicitado apoio militar de emergéncia, ou para qualquer outra situacao tatica.

A vantagem das forgas militares em situacoes de emergéncia, em especial apds desastres
naturais, reside na sua capacidade de reagao e de adaptagao a situacdo (Heaslip 2014;
Rodriguez-Espindola & Albores 2018). Por essa razao, € pertinente discutir e avaliar o
atual processo de decisao militar e propor a sua adaptagao. Nao abordaremos a situagao
de AME no decurso de uma outra operacao militar, tal como a que resultou do sismo no
Haiti, em 2010, em que, para além da resposta a emergéncia, foi necessario lidar com um
ambiente securitario que originou a operacao da MINUSTAH (Keen, Ellege, Nolan &
Kimmey 2010; Vohr 2011).

O Processo de Decisao Militar (PDM) tem sido regularmente colocado em causa quando
se necessita de elaborar planos flexiveis, quando se dispde de pouco tempo de
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planeamento e quando é necessario lidar com situagdes complexas. Os elementos comuns
as diversas propostas de adaptagao sao o envolvimento do comandante desde o inicio do
processo, a importancia das informagoes, a utilizacao de pontos de decisdao para garantir
flexibilidade ao plano, a experiéncia e a capacidade de intuicdo do comandante (Barroso
2005; Duggan 2005; Bushey & Forsyth 2006; Klein & Hastings 2016).

O AME, como parte relevante das operagoes executadas pelo Exército no ambito das
Operagoes de Apoio Civil, ndo é diferente das restantes operagoes militares. Com a
finalidade de proteger pessoas e bens em casos de catastrofes e outras emergéncias, o
AME tem uma configuragdo muito proxima das operacoes de apoio de servicos, sendo o
Exército o ramo das Forgas Armadas mais bem dotado para as preparar e executar, que
decorre da sua dimensao, da natureza das operagoOes militares terrestres e do seu
dispositivo no territério nacional. Assim, ser proficiente em operagoes de AME é o mesmo
que sé-lo nas operacoes de apoio de servigcos como parte integrante das operacoes
militares. A diferenca substancial advém do facto de estas ultimas serem executadas em
apoio as préprias forcas (sustentacao). Quando se inicia o planeamento, a logistica
planeia a sincroniza¢do da sustentagdo com a manobra, traduzida nas agoes genéricas de
apoio antes da operacao, durante a operacgao e apds a operagao. As unidades de apoio de
servicos, que executam o planeamento logistico e o convertem em ordens para as suas
subunidades, seguem a ldgica da necessidade - quantidade, local e hora - das unidades
de manobra e de apoio de combate. No caso do AME, o apoio a prestar as autoridades, ou
a populacao, pode exigir um grau de resposta e de preparacao para além do padronizado
pelo apoio de servigos. O apoio as autoridades em caso de emergéncias é desencadeado
por um pedido formal, fazendo com que se desenvolva todo um processo (programado ou
nao programado) que redunda no empenhamento de médulos de apoio pré-estabelecidos,
ou o empenhamento de meios que tém de ser compostos e articulados had-hoc. A
existéncia de um catdlogo de modulos de apoio, listados no Plano de Apoio Militar de
Emergéncia do Exército (PAMEEX), foi a resposta mais adequada para garantir rapidez
de atuagao e alguma previsibilidade, embora a acao militar seja essencialmente reativa.
Porém, se a situacdo de emergéncia exigir uma composicao e articulacao especifica e se
for possivel prever com algum grau de certeza quando e onde vai acontecer, ha toda a
vantagem em adotar um processo de tomada de decisdao que se adapte a fluidez da
situacgao.

O atual PDM, que é o elemento central nas matérias dos cursos de promocao e
qualificacdo dos oficiais do Exército, estd consolidado e tem pontos fortes que o tornam
um valor seguro: analisa e compara varias modalidades de agdo (m/a); integra, coordena
e sincroniza atividades para produzir os efeitos desejados; e produz um plano detalhado.
Porém, consome tempo que pode ser critico em situacoes de AME e, a partir da escolha
da m/a mais vantajosa, remove flexibilidade ao executor e leva a tentagao de usar o plano
como um “guido” para a operagao. Por conseguinte, consideramos que ha espago para
desenvolver mecanismos que permitem a adaptacao do PDM a situagdes que requerem
rapidez e que considerem a complexidade como elementos centrais. Trata-se de
anteciparmos os cendrios possiveis para mais facilmente garantir capacidade de
resposta.
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Atualmente, encontra-se em desenvolvimento o manual de AME que considera o apoio
militar na resposta a desastres como um processo que compreende quatro fases
essenciais: Prevencao (mitigacao); Prontidao; Resposta; e Recuperacao. Para o objetivo
deste texto, considera-se como relevante a fase Prevencdo e a fase Prontiddo, que estao
focadas para o levantamento de riscos e ameacas, para a ligacao com as autoridades, e
para a formulacao de planos de contingéncia para situagées-tipo. Os planos de
contingéncia irdo reduzir significativamente a resposta militar que se exige ao AME, pelo
que se propoe um processo de tomada de decisao a aplicar pela UAME quando for
possivel prever quando, onde e com que meios o Exército deve estar preparado para
responder com mais rapidez.

O nosso argumento estd construido sobre os seguintes pontos de referéncia: (1) o AME
deve ser entendido como uma operacao de apoio de servicos de grande envergadura em
que as necessidades de apoio a prestar nao podem ser calculadas com rigor sem o
contacto com a situacao; (2) o tempo de resposta e a complexidade da operacgao exigem
que a Funcdo de Combate Informacgoes seja a ancora para a rapidez e para a flexibilidade
de execugdo da operacgao; (3) as técnicas de estado-maior, os processos e as ferramentas
utilizadas na tomada de decisao em operagoes de combate devem ser as aplicadas no
AME, com as devidas adaptacoes.

Organizamos o nosso texto em cinco secgoes. Na primeira, caracterizamos o AME com a
finalidade de relevar a sua dependéncia das necessidades de informagoes e da rapidez de
execugdo. Na segunda seccao, desenvolvemos o nosso argumento em relagao as
Informagoes, relevando a sua importancia para o planeamento de AME e como se podem
adaptar os seus processos. Na secc¢ao trés, descrevemos como o reconhecimento é
colocado em pratica para responder as necessidades de informacao critica, enfatizando a
forma como pode contribuir para as situagoes tipicas de emergéncia. Na quarta secgao,
colocamos em evidéncia a necessidade de adaptar o processo de tomada de decisdo
militar em vigor para situagoes que exigem rapidez de execugdo e cenarios complexos,
como é o caso resultante de um sismo (imprevisibilidade) ou evento meteoroldgico
extremo (elevado grau de previsibilidade). Concluimos que ha espaco para adaptar o
PDM para o AME e que esse facto é até muito relevante para as outras tipologias de
operagoes, porque a imprevisibilidade das catdstrofes coloca ao comandante de uma
forca militar os mesmos desafios que um adversario.

O Apoio Militar de Emergéncia

O AME estd integrado no ambito das Operagdes de Apoio Civil, conforme o espetro das
operacoes militares e definidas na doutrina do Exército Portugués (EP 2012), que tem
como finalidade prestar o apoio as populagdes para as salvaguardar dos efeitos de
desastres ou situacoes potencialmente perigosas. Embora o enquadramento conceitual e
legal se refira ao apoio as autoridades no ambito da protecao civil, o AME pode ser de
primeira intervencao na situacao em que as autoridades ainda nao tenham o dispositivo
necessario na area de operacdes, ou numa situacao em que nao disponham de meios
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suficientes para acorrer a todos os locais. Do ponto de vista pragmatico, a probabilidade
de o Exército atuar em situacdes de emergéncia civil, como a que o mundo atravessa
devido a pandemia da COVID-19, é francamente elevada. As alteracoes climéaticas e as
catdstrofes naturais sao ameagas muito provaveis, as quais, combinadas com questoes
securitarias em algumas regioes do globo, devem ser uma das principais preocupacgoes
para as estratégias nacionais e organizagoes internacionais com alcance global e regional
(GOP 2013). Se, por um lado, a probabilidade de ocorréncia é elevada (ao nivel interno e
ao nivel externo), por outro, o AME coloca um desafio ao instrumento militar terrestre
que, na sua matriz, se prepara para lidar com ameacas associadas a uma intengao. A
“multiagencialidade inata” e a “disponibilidade supletiva”, que caracterizam o Exército,
fazem a ponte para o emprego de um conjunto de competéncias distintivas em relagao a
outras instituicdes de referéncia na seguranca interna (Barros, Morais, Correia &
Amador 2020). E a missdo que se orienta na protecdo de pessoas e bens em caso de
emergeéncias civis decorrentes de catastrofes naturais ou provocadas pelo homem.
Embora ainda ndo facga parte do léxico doutrinario em vigor, o AME corresponde a agao
das Forgas Armadas para situagdo de emergéncias civis conforme referido na Lei de
Bases da Protegao Civil.

Decorrente do planeamento estratégico de defesa nacional que originaria o Conceito
Estratégico de Defesa Nacional de 2013 (GOP 2013), em 1 de novembro de 2016, foi
criado o Regimento de Apoio Militar de Emergéncia (RAME), como unidade territorial
primariamente responsavel pelo AME no seio do Exército. Na sua base conceitual, o AME
combina capacidades tnicas das unidades do dispositivo do Exército com as capacidades
da UAME (encargo operacional do RAME) para o comando e controlo das operagaes,
através do Centro de Operacgoes de Apoio Militar de Emergéncia (COAME); e capacidade
para intervencao imediata no apoio as populacoes ou as autoridades, através do Grupo de
Intervencao em Emergéncias (GrintEmerg). Estas duas valéncias da UAME sao o ponto
focal do AME no Exército Portugués.

O AME tem como referéncia o PAMEEX, que define a missdo das forcas e comandos do
Exército e a forma como contribuem em apoio programado e ndo programado. Apés a sua
ativacdo, os modulos sdao colocados sob um determinado grau de autoridade conferido
pelo Comandante das Forgas Terrestres ao comandante da UAME, para que possam ser
utilizados de acordo com a missao atribuida, ou deduzida de acordo com a situagdo de
emergéncia prevista. A rapidez de acdo de comando e de execugcao dependem em larga
medida do conhecimento que os comandantes das unidades tém das suas areas de
responsabilidade e da existéncia de planos de contingéncia no quadro do PAMEEX.

O AME, pela sua natureza, é essencialmente uma operacao de apoio de servicos, sé que
orientado a pessoas ou entidades externas ao Exército. Planear, preparar e executar
operacoes de AME é estar a contribuir também para preparar forcas para apoio de
servicos em combate (Barroso 2020). Assim, o AME ajuda a desenvolver o sistema
logistico do Exército a partir dos desafios que coloca aos seus 6rgaos e unidades de apoio
geral. Para além desta seme-

lhanca com o apoio de servigos, o empenhamento do Exército no esforgo nacional de
prevengao e combate aos incéndios rurais tem sido também uma oportunidade para se
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desenvolver mecanismos e processos de planeamento e coordenacao operacoes de
informacoes, seguranca e reconhecimento.

O papel das informacoes no AME

Um dos desafios mais importantes para as unidades que tém a responsabilidade de
intervir em situacdes de emergéncia, como é o caso da UAME, é obter informacao e
produzir Informacoes que apoiem a tomada de decisao. Em termos classicos, as
operacOes militares necessitam de um sistema que lhes permita produzir continuamente
as informacgodes sobre as ameacas e sobre o ambiente operacional. Pelo que expusemos no
ponto anterior, em AME utilizam-se as ferramentas, procedimentos, sistemas, e
estruturas que sdo validas para qualquer outro tipo de operacao. A grande diferenca
reside na definicao de “ameaca” e na forma como afeta o ambiente operacional e a agao
das unidades.

Para o AME, a “ameaca” é a catastrofe, ou seja, qualquer acontecimento ou circunstancia
que coloque em causa a vida e os bens da populagao. Por ambiente entende-se o conjunto
de elementos e fatores que influenciam a forma como se presta apoio ou como a
“ameaca” afeta as pessoas, como sao os casos de infraestruturas essenciais, instalacoes
criticas, rios, estradas, etc.

Orientacdo do

Esforgo de Pesquisa / Planear
Avaliagdo :
\ “ Cidode \
Disseminacio CP| Pesquisa Operagoes
/ Preparar
Executar /

Pesquisa

Figura 1 - O Ciclo de Produgao de Informacoes e o Ciclo de Operacoes.
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Como em qualquer operagao que tenha como objetivo dominar um adversario, em AME
as informacoOes sao também muito sensiveis ao fator tempo, porque ¢ um elemento que
joga contra as pessoas e contra a resposta a dar, sendo que o fator previsibilidade é um
elemento central para o sucesso da operagao. Nunca ha recursos nem informacgao
suficiente para a tomada de decisao bem informada, pelo que o Ciclo de Producgao das
Informacoes tem de ser abreviado e altamente dependente de um trabalho prévio através
da Preparacao do Campo de Batalha pelas Informacoes (Intelligence Preparation of the
Battlefield - IPB). Este é um processo continuo e ciclico de andlise das informacgdes que
identifica factos e hipdteses sobre o ambiente operacional e sobre as ameacas a fim de
permitir ao estado-maior a escolha da melhor modalidade de acao a propor. Permite
também orientar o esforco de pesquisa, facilitando a formulagdao das necessidades de
informacao do comandante e a sincronizacao dos efeitos pretendidos com a operacao
(PDE 2-09-00). O IPB consiste em quatro passos:

1. Definir o ambiente espaco de batalha - identificar as caracteristicas, estabelecer
os limites da area de interesse e identificar as necessidades de informacao iniciais.

2. Descrever os efeitos do espaco de batalha - identificar como o espago de batalha
influencia as ameacas e a operagao. O produto grafico resultante é o Transparente
de Obstaculos Combinados Modificado (TOC-M) e pode incluir areas edificadas,
concentracao de populagdo favoravel a operacgdo, infraestruturas logisticas,
aerodromos, rede viaria, nés de comunicacgoes, areas propicias a operagoes de apoio
de servigos. Considera também a forma como as condigdes meteoroldgicas afetam
as operacoes, em especial estradas, abastecimentos, ou como afeta as populagoes
sem abrigo.

3. Avaliar a ameaca - neste passo, avalia-se quem é a ameaca e como Se organiza,
como sao compostas as suas unidades, a sua tatica, a sua logistica, e nivel de treino.
O produto tipico é a descrigao da ordem de batalha.

4. Determinar as modalidades da ameaca - integrar o conhecimento que se tem da
ameaca com o que conhecemos do espacgo de batalha, de forma a determinar como é
que pode derrotar a nossa operagao.

Em AME, o IPB é também um excelente processo para analisar as “ameacgas” e 0s seus
efeitos no ambiente operacional e nas operacoes. Embora o termo “ameac¢a” nao seja
uma organizacdo ou individuo com vontade propria e com capacidade, avalia-se o
acontecimento (sismo, evento meteoroldgico extremo, desastre ambiental, etc.) e
analisam-se os seus efeitos no ambiente operacional, tal como em qualquer outra
operac¢ao militar. Prever como “se comporta”, ou seja, como influencia a populagao e a
operacgao de AME, é o foco do esforgo da Fungdo de Combate Informagoes.

Para obter a maxima eficiéncia da Fun¢do de Combate Informacoes, é necessario que
haja uma integragao de todos os érgaos de obtencgao, processamento e disseminagao que
intervém na producgao de informacgdes, incluindo tarefas relacionadas com a vigilancia e
com o reconhecimento. Na maioria dos casos, nao se consegue antecipar quando e onde
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vao ocorrer catadstrofes, mas pode prever-se como € que determinados riscos afetam a
populacdo. Assim, o primeiro passo é efetuar um estudo para determinar as zonas de
maior risco para cada uma das “ameacas”.

A informacdo basica para o estudo esta descrita nos planos municipais de Protecao Civil,
pelo que as unidades e comandos com areas de responsabilidade podem iniciar os seus
estudos de situacao e determinar as suas necessidades de informacao. Estas devem
combinar as questdes mais relevantes para a tomada de decisao para lidar com os efeitos
da “ameaca” na sua area de responsabilidade (areas designadas de interesse). Como é
dificil determinar os efeitos da “ameaca”, os oficiais de informacoes podem utilizar dados
histéricos de acontecimentos semelhantes e solicitar produtos de especialistas do
Exército. As necessidades de informagao podem ser do seguinte tipo:

* Que tipo de missdo, quando e onde?

* Quantas pessoas precisam de socorro urgente?

* Qual o nivel de apoio que as autoridades conseguem prestar?
* Quais sdo as estruturas criticas que estdo danificadas?

* Como foi afetada a rede vidria?

* O que é prioritdrio restabelecer?

Na sequéncia de uma catéastrofe, a informagao que chega aos postos e centros de
comando das forcas militares pode ser avassaladora, especialmente a que se dissemina
pelas redes sociais, razao pela qual é necessario ter em atencao a qualidade e a sua
precisao (Keen et.al. 2010). Para tal, hd que a confrontar com a informacgao colhida por
HUMINTi, IMINTf, GEOQINT e OSINT. Os elementos das células de informacgdes analisam
a “ameaca” e o ambiente operacional e integram em produtos que mostram as cartas de
risco num determinado local (equivalente ao TOC-M) e os previsiveis efeitos da catastrofe
(Transparentes de Situagao). Desta forma, é mais facil elaborar modalidades de agdo e
desenvolver planos para emprego de forgas. A informagao nunca é perfeita e é muito
sensivel ao tempo, sendo o mais relevante a necessidade de prever. Seja por antecipacao,
como no caso de um evento meteoroldgico extremo, ou por reacao a uma outra
emergéncia complexa, como € o caso de um terramoto, a técnica IPB é uma ferramenta
valiosa. Assim, podemos definir quatro passos:
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Figura 2 - Matriz de Avaliagdo do Risco de Ocorréncia de Catéstrofes para a Area de Responsabilidade

1. Avaliagao da “Ameaca e dos riscos (Matriz de Avaliagao do Risco de Ocorréncia
de Catastrofes, figura 2) - determinacao e avaliagao sumaria dos riscos evidenciados
numa determinada area, efeitos sobre as pessoas e bens, sobre infraestruturas e
como podem evoluir ao longo do tempo.

2. Avaliagao do impacto das condigcdes meteoroldgicas previstas para o periodo de
tempo que se prevé para a operagao.

3. Avaliacao do ambiente operacional (TOC-M) - avaliar a drea de operacdes em
termos do efeito combinado da “ameaca” com os riscos avaliados nos passos
anteriores, tendo especial atencao o fator humano, infraestruturas de apoio, fator
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seguranca (Safety e Security), entre outros.

4. Integracao (Transparente de Situacao) - elaborar um produto que sintetize as
fases anteriores e que dé uma ideia clara em como podemos utilizar a drea de
operagoes para formular as modalidades de agdo e elaborar os planos (areas de
rececdo de reforgos, areas de acolhimento das populagoes, itinerarios de evacuagao,
etc.). Tem especial importancia a analise da forma como a situagdao (ameaga e
ambiente operacional) pode evoluir com o tempo da operacdo (este fator é essencial
para a analise das m/a - jogo da guerra).
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Figura 3 - Transparente de Situacdo.

O Reconhecimento e o AME

O AME, como qualquer outra operacao militar, tem uma grande dependéncia da
obtengao das informagdes necessarias ao planeamento ou para confirmar os planos de
contingéncia. A obtencdo das informacoes, para além da disponivel nas bases de dados,
depende da capacidade de vigilancia e do reconhecimento. Por conseguinte, a atual
doutrina de AME em desenvolvimento pressupoe que a resposta militar se inicia com
reconhecimento imediato e o reconhecimento detalhado. E a partir dos resultados
obtidos que os planos existentes sdo adaptados as necessidades da operagao.
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A UAME, ndo tendo nenhuma subunidade para a fungao especifica de reconhecimento,
dispde do mddulo de Vigilancia e Detecao com comando e trés patrulhas que pode ser
reforcado com a capacidade de vigilancia de Unmaned Air Systems (Raven, por exemplo),
e com outras capacidades como engenharia militar ou apoio sanitdrio. Compor e articular
uma capacidade para reconhecer e avaliar danos é essencial para cumprir com as
necessidades decorrentes da primeira fase da resposta militar.

Este elemento de reconhecimento pode ser empenhado de imediato para obter
informacao relevante para o planeamento e tomada de decisao do comandante da UAME.
Em caso de uma catastrofe, e apds o pedido das autoridades, a operagao ¢ iniciada para
obter a informacgdo necessaria para se iniciar o planeamento. A utilizagcdo de elementos
de reconhecimento para apoio a tomada de decisdo é designada de Reconnaissance Push,
que é um método de C2 que implica o seu emprego o mais cedo possivel apds a analise da
missao para confirmar as hipdteses do plano baseadas nos produtos do IPB. A partir da
informacdo béasica obtida durante a “atividade de guarni¢cao”, que combina a informacgao
contida nos planos de protecao civil municipais, ou distritais, com uma anadlise da
“ameaca” para cada risco (Transparente de Situagao, figura 3), é elaborado um plano de
reconhecimento para avaliar a situagao e obter a informagao critica.

Se a situagao de catéastrofe for previsivel, como o caso de um evento meteoroldgico
extremo, o elemento de reconhecimento pode ter como funcao principal apoiar a
execucao do plano, que corresponde a técnica Reconnaissance Pull, cujo objetivo é
confirmar as necessidades de informacao ligadas a pontos de decisao, ilustrados em
transparentes de apoio a decisdo, “dirigindo” a execugdo. Sempre que possivel, o
comandante do elemento de reconhecimento participa na fase inicial de planeamento, de
forma a ser conhecedor das preocupac¢oes do comandante. Este acompanhamento é
especialmente eficaz se o processo de decisao utilizado for o Recognition-primed
Decision Model (RPDM), de onde se releva a importancia de haver planos de
contingéncia em cada area de responsabilidade das unidades.

O Processo de Decisao Militar e o AME

O PDM é um processo orientado a um produto final, cuja finalidade é produzir um plano,
ou ordem. O que conta é que aquele seja eficaz por ser de facil execucdo e facilmente
adaptavel. No AME, tal como em qualquer operagao, o plano tem como elementos de
entrada as informacgoOes relativas ao que se passou (informacao baseada em dados
historicos) e o que pode acontecer (Informagdes), que sao clarificados através da
composicao e articulacao de forgas, relacdes de comando e controlo e na definicao dos
esforcos principais. Este ultimo ponto representa uma diferenca para com o PDM para
outras tipologias de operacoes, em que se seleciona apenas um esfor¢o. Em situacoes
complexas pode ser dificil selecionar um esforco devido a envergadura da operacao e a
criticabilidade das situacdes que envolve salvar vidas humanas. Como referido
anteriormente, um outro fator critico para o AME é o tempo, devido a necessidade de
rapidez de atuacao apds a catastrofe - caso de um sismo; ou para preparagao de planos
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de contingéncia quando a catastrofe é previsivel - caso de um evento meteoroldgico
extremo.

E neste quadro que vamos apresentar como o PDM em vigor (figura 4) se pode adaptar
para as situacoes que referimos.. Seja imprevisivel ou previsivel, a resposta a uma
catastrofe ¢ muito mais facilitada se ja houver um plano de contingéncia devidamente
preparado. Note-se que o PAMEEXx é a base de planeamento para as operagoes de AME,
mas é necessario elaborar planos de contingéncia dele decorrentes para situacgoes
especificas.

 Estado-Maior |
VISUALIZAR

Diretve nical RECEGAO DA MISSAO

de Plansamento

( ORDEM PREPARATORIAN. 1 |

INDICAR ANALISEDAMISSA0 B EEILEI o
+ Aprovagdo da Misslo
+ Intengdo Inicial } I ORDEM PREPARATORIAN. 2 ]

+Aprova as CCIR iniciais
FORMULA(;AD ] Y]/ /] N BRIFINGUE DA FORMULAGAO DAS MIA

+ Diretiva de Planeamento

COMPARA(;J"\O (3] L[/ BRIFINGUE DA DECISAO

VISUALIZAGAO ESTUDOS
00 cuucr ] ANALISE DAS MIA BRIFINGUE DAANALISE DAS WA | pE e
(OPCIONAL)- CEM

DIRIGIR APROVAGAQ DA MA

+ Aptovacio a m/a
efaa largiCCR (LORDEM PREPARATORIAN."3 |

+ Aprovagho a 00p DIFUSAODEPLANOS I ey e I

Figura 4 - Fases do Processo de Decisao Militar.

Conforme universalmente reconhecido, o aforismo de H. Von Moltke, de que nenhum
plano resiste ao primeiro tiro é um bom ponto de partida para quem planeia. A natureza
das operacoes militares, sejam estas quais forem, contém sempre um certo grau de
complexidade que advém da falta de informacao, da natureza humana e quase nada
acontece exatamente conforme se prevée. Nem mesmo a utilizacdo extensiva de
tecnologia, que facilita em grande medida as fungcoes de comando e controlo, consegue
eliminar a friccao derivada do “nevoeiro da guerra”. Para minimizar o impacto da friccao
nas operacgoes € necessario mudar a forma como se planeia e investir mais na iniciativa
de quem tem o contacto com a situagdo na area de operagoes.

O PDM é um processo estruturado, facil de aplicar, de ensinar, de aprender e esta
especialmente desenhado para resolver problemas medianamente ou bem estruturados.
Executado de forma cabal, o PDM é um processo moroso, que arrisca a nao ter a solugao
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pronta quando o tempo ¢ fator chave, como é sempre o caso das operacoes de AME; ou
para resolver problemas complexos em que apenas a modalidade de agao escolhida pode
nao ser suficiente. O seu principal problema é ser baseado num modelo linear, em que as
variaveis tendem a ser bem conhecidas. Por outro lado, em situagoes complexas, 0
estado-maior e o comandante tém que saber lidar com a incerteza para tomar decisoes
em ambiente cadtico. Em ultima instancia, os estados-maiores e comandantes aceitam
que nunca se pode conhecer completamente um sistema complexo e que a tomada de
decisao descentralizada € indispensavel.

Dietv supeio

Misséo provivel

Dados estatisicos

/A Disseminar
Iformagdes bises” Erecutar

Avalar

4 o e

Figura 5 - Recognition-Primed Decision Model, adaptado de Duggan (2005, p. 16).

Um processo capaz de ultrapassar as limitagdes do atual PDM ¢ a combinagao do modelo
poliheuristico da tomada de decisao com a técnica dos pontos de decisao tatica (Barroso
2005). Este modelo de tomada de decisao é baseado no RPDM (figura 5), em que o
processo racional de tomada de decisao é encurtado porque o decisor reconhece a
situagdo como tipica e sobre a qual ja ha suficiente conhecimento que permite comprimir
o tempo de decisao (Duggan 2005, pp. 16-19) e ndao quer correr riscos com solugoes nao
compensatorias (Barroso 2010). A reducgao do tempo para a tomada de decisao é
essencialmente resultado da experiéncia do decisor, cujo conhecimento é resultante da
sua experiéncia em operac¢oes militares, licoes aprendidas e do seu desenvolvimento
profissional, que podem suprir a falta da sua experiéncia pessoal e desenvolver a sua
heuristica'.
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O RPDM consiste em quatro passos que se sobrepoem, porque a decisao inicial é tomada
logo desde o momento em que o comandante recebe a missao ou enfrenta a situacao. Por
essa razao, o comandante é quem dirige pessoalmente este passo, cujo objetivo é
identificar a missao e conceitualizar a modalidade de agdo (ver figura 6 para o caso
especifico da UAME). O estado-maior prepara os produtos do IPB para que o comandante
formule uma modalidade de acao genérica; lista as tarefas a desenvolver; determina
condicionamentos e restrigoes; e as capacidades da forga militar.

Alerta do IPMA Alerta do CCOM Acontecimento iiclo ¢a Operaclo
Evento metea extremo - Chuva Extreme
Alerta do CFT

X X % X

At 1 1 1 1 >

* Iniclar Reconhecimentos + Difundir 00p
+ Inicial * Matriz de Apoio & decisio

* PlanConting ...

* PlanConting + Desenvolver mfa

* Ligago com CFT * Enitir OrdPrepi? + Detalhado * Transparente de apoio & deciséo

+ Iniciar planeamento | Ligac3o ANEPC + Finalizar Planeamento + Iniciar Movimentos

* Emitir OrdPrepil  Pedidode spoio previty. * €2 + PCTact UAME no local do esforgo
B + Ligaglo ANEPC

+ Comp e Articulacio

+ Esforgos
* Emitir OrdPrep#3Ligacio
ANEPC

+ COR + CCR

+ Quais sdoas dreasmals  * Onde vamos exercer o

afetadas? sforgo?
+ Que apoio solicita a + Onde se pode implementar a

ANEPC? base de operaches?

+ (Que meios PAMEEX + Que populagdo estd em
estdo indisponiveis? perigo?

+ Que municipios pedem ot
apolo ndo programada?

Figura 6 - Exemplo dos momentos de decisao do COAME, de acordo com o RPDM, para ativacao de um plano
de contingéncia (adaptado de Klein & Hastings 2016).

O comandante, que dirige o processo, define a sua intengdao com as tarefas chave, um
esquema da m/a e possiveis pontos de decisdao que permitem adaptd-la a situagao. A estes
pontos de decisdo estdo ligadas necessidade de informacgao critica (Priority Intelligence
Requirements - PIR; e Friendly Force Information Requirements - FFIR), que serao o
esforgo de obtencao da informacgao. No final deste passo, o estado-maior emite a Ordem
Preparatéria n® 2 (OPrep#2) para que os comandantes subordinados ou os que tém
responsabilidade de aprontar modulos, possam iniciar o seu planeamento. Por essa razao,
ha toda a vantagem em que os comandantes de unidades com area de responsabilidade
atribuida disponham da informacao bdsica relativa a riscos e “ameacas” no ambito do
apoio militar de emergéncia. No caso do apoio ndo programado, pode ser o fator chave

para a rapidez e eficacia da intervencao.
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No segundo passo, o estado-maior testa a validade e detalha a m/a genérica para a tornar
possivel de executar o mais rapidamente possivel. A m/a formulada pelo comandante é
um esquema genérico, ao qual tém de ser adicionados elementos como tarefas aos
comandos subordinados, tempos criticos (preparagao e execugao), apoio logistico, e
pontos de decisao, que lhe dao a flexibilidade exigida para situagoes complexas.

No final deste passo, a modalidade é testada quanto a sua adequabilidade, aceitabilidade
e exequibilidade. Se a m/a satisfaz os critérios, é apresentada ao comandante com os
elementos necessarios para ser convertida em plano: composigao e articulacao de forcas;
estrutura de comando e graus de autoridade; narrativa do conceito de operacao; grafico
com as medidas de coordenacao baseado no conceito e nos produtos finais do IPB; e um
esboco do transparente e matriz de apoio a decisao. Estes ultimos sao preparados a
partir das necessidades criticas do comandante responsavel pela operagao.

Il 1T 7 )
e e ot hde
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Figura 7 - Matriz de Apoio a Decisao (exemplo).

No terceiro passo, procede-se a analise das m/a (“jogo da guerra”) contra todos os
cendarios possiveis.” A anadlise testa a flexibilidade da m/a, refina os pontos de decisao
inicialmente formulados no passo #2 e as ramificagdes do plano para lidar com o maximo
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numero de situacdes. O estado-maior pode utilizar a técnica “Se - E - Entdo” para
detalhar o que fazer em cada situagdo e determinar a informacdao necessaria para a
execucao. Um dos produtos resultantes desta fase é uma matriz de execucao (figura 7),
onde se detalham os pontos de decisao, o acontecimento, as condi¢des para a execugao,
as necessidades de informacao e a decisao a tomar.

Este produto é acompanhado de um Transparente de Apoio a Decisao, onde os elementos
descritos na matriz sao colocados sobre o transparente de situacao elaborado durante o
IPB (figura 8).

Figura 8 - Exemplo de um Transparente de Apoio a Decisdo (combina Reconhecimento com a¢do do mddulo
de transportes).

No final da andlise é emitida a OPrep#3. Como os comandos subordinados acompanham
a formulacao da m/a desde o inicio, sempre que seja necessario iniciar o movimento sem
a ordem estar pronta, aqueles estdao em condigoes de o fazer. O quarto passo é a
producao de ordens, que no PDM consome muito tempo por ser executado de forma
sequencial. Com o RPDM, os produtos elaborados desde o inicio do planeamento vao
estando prontos ao longo do processo, ganhando tempo precioso necessario na
intervengao. A ordem completa pode chegar apenas quando as forgas estiverem ja no
teatro de operacoes. As emergéncias, tal como as situagoes exigentes em que o Exército
esta envolvido na Republica Centro Africana, por exemplo, exigem adaptacdes para
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desenvolver planos e ordens mais flexiveis. O RPDM comprime o tempo de planeamento,
envolve o comandante desde o inicio e tira o maximo partido dos elementos de
reconhecimento.

Conclusao

O PDM é uma excelente ferramenta para treinar comandantes e estados-maiores em
técnicas e procedimentos relacionados com a tomada de decisdo racional. Porém, as suas
vulnerabilidades para situacdes nao lineares, fluidas, com elevado grau de incerteza e
complexas, como é o AME em resposta a desastres de grande envergadura, devem ser
minimizadas através de adaptagoes que sirvam a finalidade do planeamento: produzir um
plano eficaz. Apesar de o AME ter uma natureza semelhante as operacgoes de apoio de
servicos, o facto de ter que responder a situacoes de grande incerteza exige que o
planeamento va muito para além da légica da logistica. A chave para o sucesso é rapidez
de acgdo, pelo que a obtencgao das informagoes relativas as “ameacas” em cada area de
responsabilidade assume um papel muito relevante na preparacao dos planos de
contingéncia e para responder as necessidades de informacgao critica que flexibilizam a
sua execucao. Foi com esse objetivo que escrevemos este texto, que ndao é mais do que a
utilizacdo de técnicas e procedimentos ja amplamente utilizados, ficando demonstrado
que planear o AME pode ser um importante contributo para outras tipologias de
operagoes.
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Sitios da Internet

http://planos.prociv.pt/Pages/planos.aspx.http://www.prociv.pt/bk/RISCOSPREV/AVA
LIACAONACIONALRISCO/Publishinglmages/Paginas/default/ANR2019-versaofinal.pdf.

1 No ambito das Operagdes de Apoio Civil.

2 Neste momento, estd constituido um grupo de trabalho para a elabora¢do do manual
de AME para o Exército, tendo como base um documento elaborado pelo estado-maior
da UAME.
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http://planos.prociv.pt/Pages/planos.aspx

3 Human Intelligence.

4 Imagery Intelligence.

5 Geospatial Intelligence.

6 Open Source Intelligence.

7 Esta adaptagdo é conceitualmente semelhante com a que apresentdmos para as
unidades de reconhecimento. (Barroso 2005)

8 Esta € uma razao para que se assuma como essencial que nos cursos de promogao e
qualificacao de oficiais se aposte no desenvolvimento de raciocinio critico e se utilizem
jogos de decisao tatica para habituar os formandos a tomar decisoes em ambiente
complexo e com reduzido tempo para a decisao.

9 Na realidade, é a primeira Ordem Preparatdria, mas designamos como OPrep#2
para seguir o PDM em vigor e ter um conteudo padronizado. A informacao relativa a
OPrep#1 do PDM é englobada na OPrep#?2.

100 equivalente a andlise das m/a das Nossa Tropas (NT) contra todas as m/a do
adversario, e ndo apenas contra a mais provavel e a mais perigosa.
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